Garanci e zgjeruar pér kompresorin e frigoriferéve-ngrirés Bosch

Kushtet dhe afatet e garancisé sé€ BSH Hisni aparati d.o.0. Nazarje (né tekstin e métejmé “BSH”
ose “ne”)

Kushtet dhe afatet e méposhtme, té cilat pérshkruajné kushtet dhe fushéveprimin e garancisé
soné té zgjeruar, nuk kufizojné té drejtat ligjore t& konsumatoréve - pérdoruesve fundoré té
pajisjeve tona - né rast té njé defekti. Konsumatorét mund t'i ushtrojné kéto té drejta né pérputhje
me rregullat né fuqi pa cenuar kété garanci té zgjeruar. Pérveg késaj, ne u japim konsumatoréve
njé garanci té zgjeruar pér pajisjet tona né kushtet e méposhtme:

1. Garancia e zgjeruar éshté e vlefshme pér njé kompresor té€ instaluar né frigoriferét-ngrirés
Bosch té bleré né Kosové nga tregtaré té€ themeluar, té regjistruar dhe gé ushtrojné biznes né
Kosové pér periudhén nga 1 gershori 2025 deri mé 31 maj 2026.

2. Pér té lidhur njé kontraté garancie té zgjeruar, konsumatorét duhet té€ regjistrojné pajisjen e
tyre né fagen toné té internetit http://promovime.ks.bosch-home.com/ brenda 30 ditéve nga data
e blerjes, duke deklaruar datén e blerjes, nr. E, nr. FD dhe nr. Z té€ pajisjes. Pasi pajisja té jeté
regjistruar me sukses, konsumatori duhet té aktivizojé garanciné e zgjeruar duke klikuar né
lidhjen pérkatése té zgjerimit. Pér té regjistruar njé pajisje, konsumatori duhet té krijojé njé llogari
pérdoruesi né fagen toné té internetit, nése nuk e ka tashmé njé té tillé. Kontrata pér garanciné e
zgjeruar lidhet vetém kur konsumatori merr nga ne me email njé certifikaté regjistrimi té& pajisjes
sé bashku me kushtet e garancisé (certifikaté garancie e zgjeruar).

3. Né varési té kushtit t&€ mésipérm té regjistrimit nga ana e konsumatorit, ne do t'i ofrojmé
konsumatorit njé garanci té zgjeruar né rast té njé defekti né kompresorin e njé frigoriferi-ngrirés
Bosch qé éshté shkaktuar garté nga njé defekt né materiale dhe/ose prodhim, me kusht gé
konsumatori t€ na njoftojé menjéheré pas zbulimit dhe brenda periudhés sé garancisé né
pérputhje me pikén 6 té kétyre kushteve. Nése defekti shfaget brenda 12 muajve nga dorézimi,
supozohet té jeté njé defekt né material ose prodhim.

4. Devijimet e vogla nga cilésia e specifikuar gé nuk jané té réndésishme pér vlerén dhe
pérshtatshmériné pér pérdorim té kompresorit nuk mbulohen nga garancia. DEmtimi ose prishja e
shkaktuar nga efektet kimike dhe elektrokimike té ujit dhe/ose, né pérgjithési, nga kushtet
jonormale mjedisore nuk mbulohet nga asnjé detyrim garancie; e njéjta gjé vien edhe pér
démtimet e shkaktuara nga kushtet e papérshtatshme té€ punés ose nése pajisja bie né kontakt
me substanca té papérshtatshme. Po ashtu, ne nuk mund té€ pranojmé asnjé pérgjegjési pér
démet e shkaktuara nga démet gjaté transportit pér té cilat ne nuk jemi pérgjegjés, instalimi dhe
montimi i gabuar, keqpérdorimi, pérdorimi pér géllime tregtare/biznesi, neglizhenca ose
mosndjekja e udhézimeve pér pérdorim ose instalim. Kérkesa e garancisé béhet e pavlefshme
nése riparimet ose ndérhyrjet jané kryer nga persona té paautorizuar nga ne, ose nése pajisjet
tona jané pajisur me pjesé rezervé ose shtesé pérveg pjeséve origjinale, dhe nése defekti éshté
shkaktuar nga riparime ose ndérhyrje té kryera nga njé person i paautorizuar ose nga instalimi i
pjeséve joorigjinale.

5. Garancia e zgjeruar do té zbatohet duke riparuar ose zévendésuar kompresorin me defekt me
njé pa defekt, pa pagesé, sipas gjykimit toné. Komponentét e zévendésuar béhen proné e jona.

6. Periudha e garancisé pér kompresorin éshté 10 vjet nga data e blerjes nga konsumatori i paré.
Aktivizimi i garancisé nuk e zgjeron periudhén e garancisé dhe as nuk e rinovon até. Periudha e
garancisé pér pjesét rezervé té instaluara ose njé kompresor t€ ri skadon me periudhén e
garancisé pér té gjithé pajisjen.

7. Konsumatori nuk do té keté té drejté pér asnjé kérkesé tjetér pérveg atyre té pércaktuara mé
sipér né kété garanci té zgjeruar.


http://promovime.ks.bosch-home.com/

8. Pér té ushtruar té drejtat e késaj garancie té zgjeruar, konsumatori duhet té raportojé defektet
te shérbimi yné i klientit. Pér kété géllim, konsumatorit i ofrohen opsionet e méposhtme té
kontaktit: me telefon né numrin e shérbimit gendror +383 290 330 723 ose me email né
informacije.internet@bshg.com. Konsumatori mund té gjejé gjithashtu detajet pérkatése té
kontaktit né broshurén "Kontaktet e shérbimit". Pérveg¢ késaj, duhet té& paraqitet njé prové blerjeje
gé tregon datén e dorézimit, ose té€ paktén datén e blerjes, dhe njé certifikaté garancie té
zgjeruar.

9. Kéto kushte garancie vlejné pér pajisjet e blera dhe té€ pérdorura né Kosové. Nése pajisja
dérgohet né njé vend té BE-sé/EFTA ("shteti destinacion"), pérmbush kérkesat teknike (p.sh.
tensioni, frekuenca etj.) pér shtetin destinacion dhe éshté e pérshtatshme pér kushtet pérkatése
mjedisore, do té zbatohen kushtet e garancisé sé shtetit destinacion nése kemi njé rrjet shérbimi
ndaj klientit né até shtet. Kéto mund té kérkohen nga pérfagésuesi yné né shtetin destinacion.
Nése pajisja dérgohet né shtete jashté BE-s€/EFTA, garancia e zgjeruar nuk zbatohet.

10. Oferté shtesé pér shérbimin e klientit: partnerét tané té autorizuar té shérbimit vazhdojné té
jené né shérbimin tuaj edhe pas skadimit t& garancisé sé zgjeruar.
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